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« Ich will neue und hessere Produkte
« leh will Produkte von denen ich noch
nichts weild 7,

= Mein Bedarf andert sich standig
- Bei den anderen bekomme ich das

« Komisch das es so was noch nicht gibt
FE - ich hab mir da schon selbst was gebaut

-

- Ich finde es super W "
wenn ich
mithestimmen kann

+ lch wiirde sogar schon

in die Idee investieren
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- Ich fande es super
wenn ich
mitbestimmen kann

- Ich wirde sogar schon
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+ Die Leute wollen standig neue Produkte

+ Der Mitbewerber hat schon wieder was
neues im Programm

« Warum bin ich da nicht drauf gekommen

+ Die Entwicklung verschlingt bei mir
Unsummen bis ich auch nur einen Euro
verdiene

- Bis das Entwickelt und fertig zum
Verkauf ist gibt's schon wieder was
neues

+ Das Risiko ist mir zu hoch
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Alle Beteiligte
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- m‘? Eeteiligung:

od"kt o - Beteiligt seien sollten alle, die an der Umsetzung und
sl‘ratg,,-e fo N é} des spateren Erfolgs des Produktes beteiligt sind
N Iyl « vollstandiges KnowHow
5 - gemeinsames Ziel
Business Ziela . ﬁ; - Motivation
- gemeinsames Verstandnis
Zlelgryppe Motivation/ Fokus:
+ Der Fokus bei der Erarbeitung sollte auf der
Key-Featyre, é% Erarbeitung der Saulen liegen und diese mit
e — & messbaren Kriterien hinterlegen, die schnellstméglich
=5 e (=) =] : % Evaluiert werden konnen (MVF)
T + Aus der Strategie leitet sich die Roadmap zur

Umsetzung ab
+ Ebenso nimmt sie Einfluss auf das Geschéaftsmodell
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THE PRODUCT VISION BOARD

. .
=, romanpichler

What is your motivation for creating the product?

VISION

Which positive change should it bring about?

TARGET GROUP NEEDS PRODUCT

Which market or market segment does the What problem does the product solve? What product is it?
product address?
Which benefit does it provide? What makes it stand out?
Who are the target customers and users?
Is it feasible to develop the product?

BUSINESS
GOALS

How is the product going to benefit the
compary?

What are the business goals?
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Product Canvas

Customer Segment

For whom are wi
problem?

For whom are we
value?

e soluihg a

creating

Early Adopter:

Who is a potential early
user of the solution?

Revenue/Business value
e of delivering the product/

what is the business valuev
drive revenue, save Money,

positioning etc.)

MARKET/

Problem

What are the top 3-5
problems faced by our

tar
Customer Segment? Ect

v‘db/e-

Unique Value Proposition

How are we unj
our customer’s
their neads?

A single, clear, com,
that states why
worth buying,

quely going to solve
Problems or satisy

pelling message
You are different and

Solution

What are the top 3-5 Ways
W are going to solve the
problems faced by our
Custornar Segfment?

Key Success
Factors

How will we measure
success?

What key metrics are we
trying to mave?

Existing Alternatives

How are they solving the
problem today?

Channels

How will we get (acquire), keep
(retain) and grow (sell more to
existing) customers?
Get/Acquire: How will we drive
awareness, interest, activation,
usage?

Key Stakeholders

Wha are the most important
stakeholders whose buy-in

we need?

Which executives do we need
to eonvince?

Who will be our executive

Keep/Retain: How will we keep
customers coming back?

Grow: How will we up-sell.ufcmss-sell
customers, encourage referrals?

champion?

‘Who are the key influencess
to these stakeholders?
Who else do we need to
include in our coalition-of-
the-willing?

.

Key Resources &
Partners

‘What are the eritical
internal and external
resources we need o
deliver the solution to the
customer?

increas

e

= CSAT, competitiVv

CUSTOMER

service/capa ility? {E-B-
e differentiaton,

Cost Structure

al?
t in our product miade
jmportant costs inheren
Wwhat are most Imp!

e ?
1 expensive? .
P ources are mos : ct development,
i :::'wities are mOst expensive = produ
wWhich key

customer support?

PRonucT[BUSINESS

marketing,
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- Der Fokus bei der Erarbeitung sollte auf der
Erarbeitung der Saulen liegen und diese mit
messbaren Kriterien hinterlegen, die schnellstmdéglich
Evaluiert werden konnen (MVP)

- Aus der Strategie leitet sich die Roadmap zur
Umsetzung ab

- Ebenso nimmt sie Einfluss auf das Geschaftsmodell
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Stakeholder identifizieren

. STAKEHOLDERS e

CREDITORS

288
EMPLOYEES
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Methoden der Erhebung: SUPPLIERS

- WorkShop

- Checklisten @Y @
- Metafragen k@}iﬁ 5
- 635 Brainwriting S
- Selbstaufschreibung

- aktive Mitarbeit

- Beobachtung
- Specification by Example

CUSTOMERS
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Ability fo Change
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- Erfolgreiches Beibehe
1| - Malinahmen aus den

(E Misserfolg Ableiten ur

- Gegebenheiten Anpa:

- Experimente wagen
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since 2006 outage minutes cause a problem

Kontinuierlich:
- Erfolgreiches Beibehalten
- Mal3nahmen aus den
Misserfolg Ableiten und Umsetzer
- Gegebenheiten Anpassen
- Experimente wagen
- Schlechtes verwerfen
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